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3.1 Evidence Gathering

● Dokumentieren, Dokumentieren,
  Dokumentieren ....
● Audit, Arbitration und Support
  kann nur dann effizient arbeiten
  wenn IHR, die Assurer
  eine genaue und vollständige
  Dokumentation abliefert.
● Beispiel: Namen vervollständigen
  wenn Assuree nicht alle Namen
  auf dem CAP stehen hat
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3.2 Evidence Gathering - CARS

● CARS – CAcert Assurer Reliable Statement

● Vergleichbar einer eidesstattlichen 

Versicherung im deutschen Recht.

● Ein anderes CAcert-Mitglied oder ein 

Auditor kann einer mit CARS 

gekennzeichneten Aussage vertrauen

CARS
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3.2 Evidence Gathering - CARS

● Das Assurance Statement auf der Webseite 

ist ein CARS

● Bei Arbitrations werden wichtige 

Informationen als CARS angefragt.

● CARS werden innerhalb CAcert  auch zu 

vielen anderen Zwecken genutzt.

CARS
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3.2 Evidence Gathering - CARS

● Bei einem falschen Statement

kannst du haftbar gemacht werden!

● Ein CARS muss nicht zwingend 

digital signiert sein, es ist aber 

empfehlenswert.

● Kenntlichmachung:

„Ulrich Schroeter, CARS“

CARS
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3.3 Evidence Gathering – Advanced Assurance

● Assurer Prozeduren:

 - Unbekannte Ausweise

 - PoJAM

  - Fehlende CCA Zustimmung

    auf CAP Forms

  - Privacy Breach
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3.4 Evidence Gathering – Advanced Assurance

●  Support Prozeduren

    - Pwd Recovery w/ Assurance

    - Name Change after Marriage

      w/ Assurance
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3.5 Evidence Gathering – Advanced Assurance

● Was haben die Fälle alle
  gemeinsam ?
● Support oder Arbitration
  benötigt vom Assurer weitere
  Informationen, die der Assurer
  liefern können muss.
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3.5  Beispiele
  1. PoJAM
  2. Pwd Recovery w/ Assurance
  3. Privacy Breach
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3.5.1  Evidence Gathering – PoJAM

● PoJAM (Policy on Junior Assurers / Members)

● Ziel: Sicherstellung der elterlichen 
Einwilligung zur CCA

● Vorgehen: Handschriftlich 
zusätzliche Zeile auf dem CAP

 
Elterliche Einwilligung lag vor
Assurer
CARS
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3.5.1 Evidence Gathering – PoJAM

● Rückseite des CAPs:
–Name der Eltern
– E-Mail Adresse von Eltern
➔ für den Arbitration Fall
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3.5.1 Evidence Gathering – PoJAM

● Erstmalig: Aushändigung „Parents-Kit“
● Befindet sich im Assurance Handbook

Abschnitt PoJAM
● Ausfüllen des Formulars durch Junior 

Member und Eltern gemeinsam
● Formular bringt Junior Member zu jeder 

Assurance mit
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3.5.1 Evidence Gathering – PoJAM
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3.5  Beispiele
  1. PoJAM

  2. Pwd Recovery w/ Assurance
  3. Privacy Breach



2030.03.11Uli 

● Pwd Recovery w/ Assurance
● Handle ein Einmal-Passwort
  (A-Word) mit dem Assuree aus.
  Schreibe A-Word auf dein CAP.
● Geb dem Assuree: deinen Namen,
  deine Email und das A-Word.
● Schreibe eine Mail an Support
  mit den Informationen:
  Assurers Name, Email,
  Assuree Name, Email + A-Word

3.5.2 Pwd Recovery w/ Assurance
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3.5.2 Pwd Recovery w/ Assurance – Schritt 1

F2F
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3.5.2 Pwd Recovery w/ Assurance – Schritt 2

Email to
Support
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3.5.3 Evidence Gathering – Privacy Breach

● Privacy Breach
● Unerfahrener fragt Erfahrenen
  Assurer zu Daten von Assuree.
● Dokumentation auf CAP Rückseite:
    Privacy Breach:
    Wer ist involviert, Name, Email
    Erfahrener Assurer ?
    Warum ?  (→ Trainingszweck)
    Wann ?  Datum, Uhrzeit  
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3.5.3 Evidence Gathering – Privacy Breach

● Rückseite CAP
● Privacy Breach:

 Assuree kam mit neuem Persona lausweis.
  Assuree einverstanden, xper ienced  Assurer  
  z u Rate z u z iehen
 Exper ienced  Assurer :
 Bernhard  Fröhlich,  bernhard@cacer t.o rg
 2 6 .3 .2 0 1 1 , 1 7 :5 7
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3.0 Evidence Gathering – Zusammenfassung

● Dokumentieren

● CARS

● Assurer Prozeduren
  Ausweise, PoJAM, fehlende CCA,
  Privacy Breach

● Support Prozeduren
 Bsp. Pwd Recovery w/ Assurance
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3.0 Evidence Gathering – Advanced Assurance

● Weiterführende Infos

● https://wiki.cacert.org
          /Assurance/Training
  

https://wiki.cacert.org/
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Fragen?


	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26
	Folie 27
	Folie 28
	Folie 29
	Folie 30

